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DÚVIDAS FREQUENTES 

 

1. Como adquirir o MTE? 

Após o pagamento seguro em nosso site, você receberá via e-mail a chave e tutorial com as 

informações de acesso em até sete dias úteis. 

2. O acesso ao curso é vitalício? 

Não. O MTE tem validade de um ano, a contar do primeiro acesso. 

3. A chave de acesso pode ser utilizada por mais de uma pessoa? 

Não. A chave de acesso é intransferível, isto é, só poderá ser utilizada pelo/a estudante 

cadastrado no sistema. 

4. Posso adquirir o MTE para terceiros?  

Sim. Ao adquirir o MTE para terceiros, a exemplo de seu/sua filho/filha, tutelado/a, esposo/a 

etc. você o/a declara como estudante e envia seus dados para cadastro no sistema.  

5. Qual é o material do MTE? Como adquirir? 

É um material totalmente online, com um rico conteúdo, que você tem acesso pela 

Plataforma MyELT, ao comprar o MTE.  

6. Qual o tempo de conclusão do Curso? 

O MTE foi desenvolvido para ser concluído em até um ano. Entretanto, este tempo pode ser 

menor, dependendo de fatores como sua proficiência anterior, que vai ser definida no teste 

de nivelamento e do tempo dedicado aos estudos.   

7. Quais os horários das aulas? 

O MTE não é estruturado por aulas: é um material composto de lições/atividades que podem 

ser acessadas 24/7. Portanto, os horários de estudo são flexíveis, basta ter à mão um 

computador, tablet ou celular com acesso à internet. O estudante faz seus horários. 

8. Como são feitos os testes e as provas? 

Os testes são totalmente online. Cada nível do MTE é dividido em 3 partes, com 5 unidades 

cada. No final das partes 1 e 2 é ministrado um Teste de Progresso.  Após a parte 3, é 

ministrado o Teste Final.  

9. Qual é o suporte dado pelo Instituto Kairos Educação e Serviços? 

O IKES, por meio da equipe do Kairos English Now-KEN, mantém um canal direto de 

comunicação com os estudantes – ken@kairoseducs.com; disponibiliza todas as informações 

sobre a utilização da Plataforma MyELT; faz o acompanhamento do progresso do estudante, 

via Ambiente Virtual (MyELT) estimulando o desenvolvimento das atividades; ministra uma 

aula mensal, ao vivo (via internet), de acordo com os conteúdos do nível. 

    

Mais alguma dúvida? Envie para contato@kairoseducs.com 
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